
Frasi “Banana” nelle email (e le alternative) 

 

Frase	Banana	 Perché	è	inefficace	 Alternativa	consigliata	

Ciao,	spero	di	trovarti	bene	 Retorica,	impersonale,	

abusata.	Se	usata	in	tutte	le	
email,	suona	finta.	

Vai	dritto	al	punto	o	

contestualizza:	“Ti	scrivo	
per…”	“Riprendo	il	tema…”	

“Torno	sul	progetto…”	

Resto	in	attesa	di	un	suo	

gentile	riscontro	

Passivo-aggressiva,	fredda,	

genera	ansia.	

La	ringrazio	in	anticipo	se	

vorrà	farmi	sapere…	/	
Quando	le	sarà	possibile,	mi	

aggiorni.	

Come	da	mia	precedente	 Sottintende	un	rimprovero,	

blocca	il	dialogo.	

Come	accennato	il	[data]…	/	

Torno	sul	punto	che	
avevamo	aperto…	

Per	quanto	sopra	esposto	 Linguaggio	da	circolare	

ministeriale.	

Abbiamo	illustrato	i	punti	

chiave.	Le	chiediamo	ora	

di…	/	Per	questo	motivo…	

Allego	quanto	in	oggetto	 Frase	vuota,	non	dice	nulla.	 In	allegato	trova	il	
documento	X	/	Le	invio	il	

file	relativo	a…	

Si	prega	di	voler	prendere	

visione	

Freddo,	impersonale,	

distaccato.	

Le	chiediamo	di	visionare…	

/	Le	invio	X	da	leggere,	così	
potremo	confrontarci.	

In	riferimento	alla	sua	

richiesta	

Sembra	una	comunicazione	

dell’INPS.	

Grazie	per	la	sua	richiesta	

del…	/	Rispondo	al	suo	

messaggio	relativo	a…	

Resto	a	disposizione	per	

eventuali	chiarimenti	

Cortese,	ma	stanca	e	

impersonale.	

Per	qualsiasi	dubbio,	resto	

volentieri	a	disposizione.	/	

Se	serve	un	

approfondimento,	sono	
lieta/o	di	collaborare.	

Cordiali	saluti	 Freddo	se	fuori	contesto.	 Un	cordiale	saluto	/	Buona	

giornata	/	A	presto	

Distinti	saluti	 Troppo	distante,	oggi	è	
quasi	obsoleto.	

Usalo	solo	in	casi	
istituzionali.	Meglio:	

Cordiali	saluti	/	Un	cordiale	

saluto	

 

Ogni volta che eviterai una frase banana, il mondo sarà un posto migliore. 

E magari, a Natale, pensa a me. 

Va bene anche un pensierino simbolico. 

Tipo una Lamborghini Aventador. 

– Salvatore Russo 


